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PROCEDURA ZGŁASZANIA NIEPRAWIDŁOWOŚCI W JEDNOSTCE 

W 

Ekonomicus BR Sp. z o.o 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

1. Procedura Zgłoszeń Wewnętrznych oraz Działań Następczych określa sposób przyjmowania zgłoszeń 

dotyczących naruszeń prawa, regulacji lub standardów etycznych w ramach działalności Podmiotu, a także 

opisuje działania podejmowane przez Podmiot w odpowiedzi na otrzymane Zgłoszenia Wewnętrzne. 

2. Procedura ma na celu wprowadzenie skutecznych, poufnych i bezpiecznych kanałów dokonywania 

Zgłoszeń Wewnętrznych oraz zapewnienie ochrony Sygnalistom przed Działaniami Odwetowymi, w 

szczególności o charakterze represyjnym, dyskryminującym lub innymi formami niesprawiedliwego 

traktowania, które mogą być następstwem zgłoszenia.  

3. Procedura ma zastosowanie do Sygnalistów dokonujących Zgłoszeń Wewnętrznych dotyczących spraw 

związanych z ich pracą, niezależnie od podstawy prawnej świadczenia obowiązków. Procedura obowiązuje 

bez względu na formę zatrudnienia. Procedura znajdzie zastosowanie również w przypadku zgłoszenia 

informacji o naruszeniu prawa uzyskanej przez Sygnalistę w Kontekście Związanym Z Pracą przed 

nawiązaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiącego podstawę świadczenia pracy 

lub usług lub pełnienia funkcji w Podmiocie lub na rzecz Podmiotu bądź po ustaniu tychże stosunków. 

4. Sygnalista jest objęty ochroną zgodnie z procedurą od momentu złożenia Zgłoszenia Wewnętrznego, pod 

warunkiem że w momencie dokonywania Zgłoszenia Wewnętrznego miał uzasadnione przekonanie, iż 

przekazywane informacje są prawdziwe i dotyczą naruszenia prawa. 

5. Sygnalista, który dokonuje Zgłoszenia Wewnętrznego w złej wierze, bez uzasadnionego przekonania co 

do prawdziwości informacji, działając z nieuczciwymi intencjami, świadomie wysuwając fałszywe 

oskarżenia lub kierując się chęcią zysku, korzyści osobistych albo zemsty, nie jest objęty ochroną 

przewidzianą w niniejszej Procedurze. 

6. Procedura została opracowana w oparciu o obowiązujące przepisy prawa polskiego i unijnego, w tym na 

podstawie Ustawy. 

§ 2 

Definicje użyte w Procedurze 

1. Pojęcia użyte w niniejszym dokumencie mają następujące znaczenie: 

a) Procedura – niniejszy dokument; 

b) Podmiot – Ekonomicus BR sp. z o.o. 
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c) Sygnalista/Zgłaszający– osoba fizyczna, która zgłasza lub ujawnia publiczne informacje o 

naruszeniach prawa w Kontekście Związanym Z Pracą. Przez Sygnalistę rozumie się w szczególności 

pracownika, pracownika tymczasowego, osobę świadczącą pracę na innej podstawie niż stosunek 

pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiębiorcę, prokurenta, wspólnika, członka 

organu osoby prawnej, stażystę, wolontariusza, praktykanta; 

d) Pełnomocnik ds. Zgłoszeń – osoba fizyczna wyznaczona przez Podmiot, posiadająca upoważnienie 

do przyjmowania Zgłoszeń Wewnętrznych, weryfikację Zgłoszeń Wewnętrznych, prowadzenia 

postępowania wyjaśniającego, komunikacji z Sygnalistami, występowanie o dodatkowe informacje do 

Sygnalistów oraz podejmowania innych Działań Następczych;  

e) Działania Następcze – podjęte działania mające na celu ocenę prawdziwości informacji zawartych 

w Zgłoszeniu Wewnętrznym oraz przeciwdziałanie naruszeniom prawa będącym przedmiotem 

Zgłoszenia Wewnętrznego. W ramach Działań Następczych mogą być przeprowadzane dochodzenia 

wewnętrzne, postępowania wyjaśniające, wniesienie oskarżeń, odzyskiwanie środków finansowych, 

zamknięcie procedury lub inne działania zgodne z przepisami prawa; 

f) Działania Odwetowe – bezpośrednie lub pośrednie działanie lub zaniechanie w Kontekście 

Związanym Z Pracą, które jest wynikiem Zgłoszenia Wewnętrznego, Zgłoszenia Zewnętrznego lub 

Ujawnienia Publicznego i które narusza lub może naruszyć prawa Sygnalisty lub wyrządza lub może 

wyrządzić nieuzasadnioną szkodę Sygnaliście. Obejmuje to również niezasadne inicjowanie 

postępowań przeciwko Sygnaliście; 

g) Informacja O Naruszeniach Prawa – informacja, w tym uzasadnione podejrzenie, dotycząca 

rzeczywistego lub potencjalnego naruszenia prawa, które miało miejsce lub może mieć miejsce w 

ramach Podmiotu, w którym Sygnalista uczestniczył w procesie rekrutacji, pracuje, pracował, lub w 

innym podmiocie prawnym, z którym Sygnalista miał kontakt w Kontekście Związanym Z Pracą.  

Informacja O Naruszeniach Prawa obejmuje także informacje o próbie ukrycia takiego naruszenia; 

h) Informacja Zwrotna – informacja przekazana Sygnaliście dotycząca planowanych lub podjętych 

Działań Następczych oraz powodów tych działań; 

i) Kontekst Związany Z Pracą – przeszłe, obecne lub przyszłe działania związane z wykonywaniem 

pracy, w ramach których uzyskano Informację O Naruszeniu Prawa na podstawie stosunku pracy lub 

innego stosunku prawnego stanowiącego podstawę świadczenia pracy lub usług lub pełnienia funkcji 

w  Podmiocie lub na jego rzecz, w ramach których uzyskano Informację O Naruszeniu Prawa oraz 

istnieje możliwość doświadczenia Działań Odwetowych; 

j) Osoba, Której Dotyczy Zgłoszenie – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna 

nieposiadająca osobowości prawnej, wskazana w Zgłoszeniu Wewnętrznym jako osoba, która 

dopuściła się naruszenia prawa, lub jako osoba, z którą ta osoba jest powiązana; 

k) Osoba Pomagająca W Dokonaniu Zgłoszenia – osoba fizyczna, która pomogła Sygnaliście w 

dokonaniu Zgłoszenia Wewnętrznego w Kontekście Związanym Z Pracą i której pomoc powinna 

pozostać anonimowa; 
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l) Osoba Powiązana Z Sygnalistą – osoba fizyczna, która może być narażona na Działania Odwetowe 

w związku z dokonanym Zgłoszeniem Wewnętrznym przez Sygnalistę. Może to obejmować 

współpracowników oraz inne osoby mające związek z Sygnalistą;  

m) Kanał Obsługi Zgłoszeń – rozwiązania techniczne i organizacyjne wprowadzone przez Podmiot, 

umożliwiające dokonywanie Zgłoszeń Wewnętrznych; 

n) Zgłoszenie Wewnętrzne– zidentyfikowana przez Sygnalistę Informacja O Naruszeniu Prawa lub 

procedur oraz standardów etycznych obowiązujących w ramach działalności Podmiotu, zgłoszona za 

pośrednictwem dostępnego Kanału Obsługi Zgłoszeń do Podmiotu; 

o) Zgłoszenie Zewnętrzne - zidentyfikowana przez Sygnalistę Informacja O Naruszeniu Prawa 

przekazana Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu; 

p) Ujawnienie Publiczne - zidentyfikowana przez Sygnalistę Informacja O Naruszeniu Prawa 

przekazana do wiadomości publicznej.  

q) Ustawa- ustawa o ochronie sygnalistów (Dz.U. z 2024 r. poz. 928) wdrażająca dyrektywę Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 października 2019 r. w sprawie ochrony osób 

zgłaszających naruszenia prawa Unii (Dz.Urz. UE L 305 z 26.11.2019, str. 17, Dz. Urz. UE L 347 z 

20.10.2020, str. 1, Dz.Urz. UE L 265 z 12.10.2022, str. 1 oraz Dz.Urz. UE L 150 z 09.06.2023, str. 

40). 

§ 3 

Przedmiot Zgłoszenia wewnętrznego  

1. Zgłoszenie Wewnętrzne może dotyczyć działań lub zaniechań, które są niezgodne z prawem lub mają na celu 

jego obejście w odniesieniu do: 

1) korupcji; 

2) zamówień publicznych; 

3) usług, produktów i rynków finansowych; 

4) przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu; 

5) bezpieczeństwa produktów i ich zgodności z wymogami; 

6) bezpieczeństwa transportu; 

7) ochrony środowiska; 

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeństwa jądrowego; 

9) bezpieczeństwa żywności i pasz; 

10) zdrowia i dobrostanu zwierząt; 

11) zdrowia publicznego; 

12) ochrony konsumentów; 

13) ochrony prywatności i danych osobowych; 
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14) bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych; 

15) interesów finansowych Skarbu Państwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorządu terytorialnego oraz 

Unii Europejskiej; 

16) rynku wewnętrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy 

państwa oraz opodatkowania osób prawnych; 

17) konstytucyjnych wolności i praw człowieka i obywatela – występujące w stosunkach jednostki z organami 

władzy publicznej i niezwiązane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1–16 powyżej. 

2. Zgłoszenie Wewnętrzne może dotyczyć także działań naruszających obowiązujące w Podmiocie regulacje 

wewnętrzne i standardy etyczne.  

§ 4 

Dokonywanie Zgłoszeń Wewnętrznych  

1. Zgłoszenie Wewnętrzne może zostać złożone poprzez następujące Kanały Obsługi Zgłoszeń:  

a. Pisemnie (w postaci elektronicznej)– za pomocą skrzynki e-mailowej – info@ekonomicus.com.pl. 

Zgłoszenie Wewnętrzne powinno być złożone poprzez wypełnienie formularza zgłoszenia 

nieprawidłowości, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej Procedury oraz jego 

przesłanie na wskazany powyżej adres e-mail; 

b. Pisemnie (w postaci papierowej) – poprzez przesłanie listownie za pomocą poczty na adres 

siedziby Pracodawcy tj. ul. Jana Brzechwy 87, 51-141 Wrocław lub poprzez osobiste złożenie w 

siedzibie Podmiotu do dedykowanej skrzynki pocztowej, wydrukowanego formularza zgłoszenia 

nieprawidłowości, stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszej Procedury. Wypełniony formularz 

winien zostać umieszczony w zamkniętej kopercie pocztowej z dopiskiem „do rąk własnych 

Pełnomocnika ds. Zgłoszeń”, a kopertę zawierającą formularz należy kolejno umieścić w kolejnej 

zamkniętej kopercie; 

c. Ustnie – za pomocą rozmowy telefonicznej: +48  603 836 663 Zgłoszenie ustne jest 

dokumentowane przez Pełnomocnika ds. Zgłoszeń w formie protokołu rozmowy, odtwarzającego 

dokładny jej przebieg. Sygnalista może dokonać sprawdzenia, poprawienia oraz zatwierdzenia 

transkrypcji rozmowy lub protokołu rozmowy poprzez ich podpisanie; 

d. Ustnie – ma wniosek Sygnalisty, Zgłoszenie Wewnętrzne może zostać dokonane podczas 

bezpośredniego spotkania z Pełnomocnikiem ds. Zgłoszeń. Spotkanie z Pełnomocnikiem ds. 

Zgłoszeń zostanie zorganizowane w terminie 14. dni od dnia złożenia przez Sygnalistę wniosku 

zgłoszonego przy użyciu jednego ze wskazanych w nin. ustępie Kanałów Obsługi Zgłoszeń. 

Podczas spotkania sporządzany jest, za wyraźną zgodą Sygnalisty, protokół przez Pełnomocnika 

ds. Zgłoszeń. Sygnalista, w przypadku wyrażenia zgody na przygotowanie protokołu, ma prawo 

sprawdzić, poprawić i zatwierdzić protokół przez jego podpisanie. 
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2. Zgłoszenie Wewnętrzne może być dokonane anonimowo poprzez przesłanie zgłoszenia na adres e-mail: 

info@ekonomicus.com.pl. Sygnalista, w celu zachowania anonimowości, powinien utworzyć fikcyjny adres 

e-mail na potrzeby dokonania Zgłoszenia Wewnętrznego bądź posłużyć się adresem e-mail 

uniemożliwiającym jego identyfikację. 

3. W celu dokładnej weryfikacji Zgłoszenia Wewnętrznego oraz skutecznego podjęcia dalszych działań, 

Zgłoszenie powinno zawierać:  

a. Dane osobowe Sygnalisty, z zastrzeżeniem ust. 2;  

b. Dane osobowe, Osoby, Której Dotyczy Zgłoszenie; 

c. Dane kontaktowe Sygnalisty; 

d. Opis okoliczności naruszenia prawa lub możliwości stwarzających możliwość naruszenia prawa; 

e. Rodzaj naruszenia prawa; 

f. Wskazanie świadków (jeśli tacy występują) naruszeń prawa; 

g. Wskazanie dowodów naruszeń prawa.  

4. Zgłoszenie Wewnętrzne powinno być dokonywane w dobrej wierze.  

5. Zakazane jest dokonywanie Zgłoszeń z świadomością składania fałszywych informacji. 

6. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń potwierdza Sygnaliście fakt przyjęcia Zgłoszenia Wewnętrznego w terminie 7 

dni od dnia jego otrzymania, chyba że Sygnalista nie podał, numeru kontaktowego, adresu do 

korespondencji, adresu e-mail, na który należy przekazać potwierdzenie.  

7. Do pełnienia funkcji Pełnomocnika ds. Zgłoszeń została powołana: Pani Aleksandra Popławska 

§ 5 

Rozpatrywanie Zgłoszeń Wewnętrznych 

1. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń  jest podmiotem uprawnionym przez Podmiot do przyjmowania oraz 

dokonywania wstępnej weryfikacji Zgłoszenia Wewnętrznego zgłoszonego przez Sygnalistę. Weryfikacja 

ta polega na ustaleniu, czy informacje zawarte w Zgłoszeniu są wystarczające do jego rozpatrzenia oraz 

czy zostały spełnione warunki określone w niniejszej Procedurze.  

2. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń uznając, że dane zawarte w Zgłoszeniu są niewystarczające do jego 

rozpatrzenia, jest uprawniony do skontaktowania się z Sygnalistą w celu uzupełnienia lub wyjaśnienia 

informacji zawartych w Zgłoszeniu Wewnętrznym, jeśli jest to możliwe.  

3. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń ma prawo, działając z należytą starannością, podjąć decyzję o rezygnacji z 

prowadzenia postępowania wyjaśniającego, jeśli Zgłoszenie Wewnętrzne było uprzednio przedmiotem 

postępowania wyjaśniającego prowadzonego na skutek wcześniejszego zgłoszenia, a nowe Zgłoszenie nie 

zawiera istotnych nowych Informacji O Naruszeniach Prawa. 

4. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń może, działając z należytą starannością, odstąpić od wszczęcia postępowania 

wyjaśniającego w przypadku wystąpienia następujących okoliczności sprawy: 
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a. Zgłoszenie Wewnętrzne jest w oczywisty sposób bezzasadne bądź zawiera informacje 

nieprawdziwe; 

b. Przedmiot Zgłoszenia Wewnętrznego nie stanowi naruszenia prawa;  

c. Dokonano powtórnego Zgłoszenia tego samego naruszenia prawa; 

d. Zgłoszenie Wewnętrzne nie posiada wystarczających informacji umożliwiających rozpatrzenie 

Zgłoszenia, pomimo uprzedniego wezwania przez Pełnomocnika ds. Zgłoszeń do uzupełnienia lub 

wyjaśnienia przez Sygnalistę informacji zawartych w Zgłoszeniu. 

5. W przypadku, gdy Pełnomocnik ds. Zgłoszeń jest osobą, której dotyczy Zgłoszenie Wewnętrzne, Sygnalista 

powinien niezwłocznie poinformować o tym organ zarządzający Podmiotem bądź podmiot sprawujący 

nadzór nad działalnością Podmiotu. Po otrzymaniu informacji, że Pełnomocnik ds. Zgłoszeń jest osobą, 

której dotyczy Zgłoszenie, Podmiot niezwłocznie wyznacza nowego Pełnomocnika ds. Zgłoszeń. Osoba 

wyznaczona do pełnienia funkcji Pełnomocnika ds. Zgłoszeń przejmuje odpowiedzialność za rozpatrzenie 

Zgłoszenia i podejmuje z należytą starannością wszelkie niezbędne działania w celu zapewnienia 

prawidłowego zbadania Zgłoszenia Wewnętrznego oraz podjęcia Działań Następczych. 

6. W sytuacji braku możliwości powołania Pełnomocnika ds. Zgłoszeń, Sygnaliście przysługują inne środki 

przewidziane Ustawą, w tym prawo dokonania Zgłoszenia Zewnętrznego. 

§ 6 

Postępowanie wyjaśniające 

1. Jeśli Zgłoszenie Wewnętrzne spełnia warunki określone w niniejszej Procedurze i zawarte w nim informacje 

uzasadniają rozpoczęcie postępowania wyjaśniającego, Pełnomocnik ds. Zgłoszeń podejmuje niezwłoczne 

działania mające na celu wyjaśnienie wszystkich okoliczności związanych ze Zgłoszeniem Wewnętrznym. 

2. Postępowanie wyjaśniające jest prowadzone w sposób rzetelny, uczciwy, bezstronny i zgodny z zasadami 

zawartymi w Procedurze oraz Ustawie, zapewniając równocześnie ochronę praw wszystkich stron 

zaangażowanych w postępowanie. 

3. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń, jeśli uzna to za konieczne, ma prawo wezwać każdą osobę wykonującą pracę 

na rzecz Podmiotu, która może mieć związek z przedmiotem Zgłoszenia Wewnętrznego lub posiada 

jakąkolwiek wiedzę na temat informacji zawartych w Zgłoszeniu Wewnętrznym.  

4. Osoby wezwane przez Pełnomocnika ds. Zgłoszeń są zobowiązane do stawienia się w wyznaczonym 

terminie oraz przedstawienia wszystkich informacji i dokumentów będących w ich posiadaniu, które mogą 

pomóc w ustaleniu okoliczności związanych z naruszeniem prawa, którego dotyczy Zgłoszenie 

Wewnętrzne.  

5. Po zbadaniu wszystkich okoliczności związanych ze Zgłoszeniem Wewnętrznym, Pełnomocnik ds. Zgłoszeń 

podejmuje decyzję o zasadności Zgłoszenia Wewnętrznego oraz przygotowuje rekomendacje dotyczące 

ewentualnych Działań Następczych, które powinny zostać podjęte.   

6. Postępowanie wyjaśniające kończy się sporządzeniem raportu, który powinien zawierać: 
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a. Opis Zgłoszenia Wewnętrznego – szczegółowy opis treści Zgłoszenia Wewnętrznego, w tym 

kluczowe informacje, zarzuty oraz kontekst sytuacji, która doprowadziła do Zgłoszenia 

Wewnętrznego; 

b. Ustalenia faktyczne – szczegółowe ustalenia dotyczące faktów i okoliczności związanych z 

Zgłoszeniem Wewnętrznym, oparte na zebranych dowodach, dokumentacji oraz 

przeprowadzonych analizach; 

c. Ocena zasadności Zgłoszenia Wewnętrznego – analiza, czy zgłoszenie jest uzasadnione w 

kontekście obowiązujących przepisów prawnych, regulacji oraz polityki wewnętrznej Podmiotu, 

uwzględniająca wszystkie istotne aspekty sprawy; 

d. Wnioski i rekomendacje – zalecenia dotyczące możliwych Działań Następczych, w tym 

ewentualnych środków zaradczych lub naprawczych, które powinny zostać podjęte w odpowiedzi 

na Zgłoszenie Wewnętrzne. 

7. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń przekazuje Sygnaliście informacje zwrotne w terminie nie dłuższym niż 3 

miesiące od dnia potwierdzenia przyjęcia Zgłoszenia Wewnętrznego, lub – w przypadku, gdy przyjęcie 

Zgłoszenia Wewnętrznego nie zostało potwierdzone – w terminie 3 miesięcy od upływu 7 dni od dnia 

dokonania Zgłoszenia Wewnętrznego, chyba że Sygnalista nie podał adres do kontaktu, na który należy 

podać informacje zwrotną.  

§ 7 

Działania Następcze 

1. Jeśli Zgłoszenie Wewnętrzne jest zasadne i naruszenie prawa można skutecznie rozwiązać w ramach 

struktury organizacyjnej Podmiotu, Pełnomocnik ds. Zgłoszeń podejmuje Działania Następcze zgodnie z 

rekomendacjami zawartymi w raporcie kończącym postępowanie wyjaśniające, o którym mowa w §6 ust. 

6 niniejszej Procedury. 

2. Jeżeli Zgłoszenie Wewnętrzne jest zasadne, ale naruszenie prawa nie może być skutecznie rozwiązane w 

ramach struktury organizacyjnej Podmiotu, Pełnomocnik ds. Zgłoszeń podejmuje działania mające na celu 

zawiadomienie organów ścigania lub wszczęcie innych postępowań zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa.  

3. Jeśli Zgłoszenie Wewnętrzne jest pozbawione podstaw, Pełnomocnik ds. Zgłoszeń uznaje Zgłoszenie 

Wewnętrzne za niezasadne i zamyka postępowanie zgodnie z niniejszą Procedurą. 

4. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń podejmuje Działania Następcze z zachowaniem należytej staranności, poufności, 

obiektywności, bezstronności, niezależności oraz bez zbędnej zwłoki.  

§ 8 

Ochrona Sygnalistów 
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1. Sygnalista podlega ochronie od momentu dokonania Zgłoszenia Wewnętrznego, Zgłoszenia Zewnętrznego 

lub Ujawnienia Publicznego, pod warunkiem że miał uzasadnione podstawy sądzić, iż informacja będąca 

przedmiotem zgłoszenia lub Ujawnienia Publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgłoszenia 

lub Ujawnienia Publicznego oraz dotyczy Informacji O Naruszeniach Prawa. 

2. Ochrona przewidziana w ramach niniejszej Procedury obejmuje również Osoby Pomagające W 

Dokonywaniu Zgłoszenia oraz Osoby Powiązane Z Sygnalistą. 

3. Zakazane jest podejmowanie Działań Odwetowych, w tym gróźb lub prób ich podjęcia, wobec: 

Sygnalistów, Osób Powiązanych Z Sygnalistami oraz Osób Pomagających W Dokonywaniu Zgłoszenia. 

4. W przypadku dopuszczenia się Działań Odwetowych wobec Sygnalistów, Osób Powiązanych Z Sygnalistami 

lub Osób Pomagających W Dokonywaniu Zgłoszenia, należy zgłosić takie działania do Pełnomocnika ds. 

Zgłoszeń za pomocą Formularza zgłoszeń działań odwetowych, stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszej 

Procedury.  

5. Sygnalista oraz pozostałe podmioty, wobec których dopuszczono się Działań Odwetowych, mają prawo do 

odszkodowania lub prawo do zadośćuczynienia. 

6. W przypadku Zgłoszenia Wewnętrznego dokonanego w złej wierze, czyli świadomego przekazywania 

nieprawdziwych Informacji O Naruszeniach Prawa, ochrona przewidziana w niniejszym dziale nie 

przysługuje Sygnaliście oraz innym podmiotom wskazanym w Ustawie.   

7. Osoba, która poniosła szkodę w wyniku świadomego Zgłoszenia Wewnętrznego nieprawdziwych informacji 

ma prawo do odszkodowania i zadośćuczynienia za naruszenie dóbr osobistych od Sygnalisty, który 

dokonał takiego zgłoszenia.   

§ 9 

Zgłoszenie Zewnętrzne 

1. Sygnalista ma prawo dokonywać Zgłoszenia Zewnętrznego bez uprzedniego dokonywania Zgłoszenia 

Wewnętrznego. 

2. Zgłoszenia Zewnętrzne są przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo właściwy organ 

publiczny, a w stosownych przypadkach także przez instytucje, organy lub jednostki organizacyjne Unii 

Europejskiej. 

3. Szczegółowe informacje na temat procedury przyjmowania Zgłoszeń Zewnętrznych przez Rzecznika Praw 

Obywatelskich albo inne właściwe organy publiczne zostały zawarte na właściwych dla ww. organów 

stronach internetowych w ramach Biuletynu Informacji Publicznej. 

§ 10 

Ochrona danych osobowych  
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1. Dane osobowe Sygnalisty, osób wymienionych w treści Zgłoszenia Wewnętrznego oraz Osoby, której 

dotyczy Zgłoszenie, podlegają ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, a w 

szczególności zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1). 

2. Administratorem danych osobowych Sygnalisty, Osoby, której dotyczy Zgłoszenie Wewnętrzne, Osoby 

Pomagającej W Dokonaniu Zgłoszenia oraz Osoby Powiązanej Z Sygnalistą jest Podmiot. 

3. Podmiot przechowuje dane osobowe zawarte w Zgłoszeniu Wewnętrznym przez okres 3 lat po zakończeniu 

roku kalendarzowego, w którym przekazano zgłoszenie do organu publicznego właściwego do podjęcia 

Działań Następczych lub zakończono Działania Następcze, lub po zakończeniu postępowań zainicjowanych 

tymi działaniami. 

4. Dane osobowe Sygnalisty, które umożliwiają ustalenie jego tożsamości, mogą być ujawnione wyłącznie za 

jego wyraźną zgodą, z zastrzeżeniem wyjątków wskazanych w Ustawie. 

5. Dane osobowe, które nie są istotne dla rozpatrzenia Zgłoszenia Wewnętrznego, nie są gromadzone, a jeśli 

zostaną przypadkowo zebrane, są natychmiast usuwane. Usunięcie tych danych następuje w ciągu 14 dni 

od momentu stwierdzenia, że nie mają one znaczenia dla sprawy. 

§ 11 

Rejestr zgłoszeń nieprawidłowości 

1. Podmiot prowadzi rejestr zgłoszeń nieprawidłowości, w którym rejestrowane są wszystkie przyjęte 

zgłoszenia. 

2. Pełnomocnik ds. Zgłoszeń jest odpowiedzialny za rejestrowanie zgłoszeń w rejestrze zgłoszeń 

nieprawidłowości.  

3. Rejestr zgłoszeń nieprawidłowości jest prowadzony w wersji elektronicznej lub/i papierowej.  

4. Rejestr zgłoszeń nieprawidłowości zawiera:  

a. Numer zgłoszenia. 

b. Przedmiot naruszenia. 

c. Dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie, niezbędne do identyfikacji tych 

osób; 

d. Adres do kontaktu Sygnalisty; 

e. Datę dokonania zgłoszenia; 

f. Informację o podjętych Działaniach Następczych; 

g. Datę zakończenia sprawy. 
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5. W przypadku Zgłoszenia Wewnętrznego przez Sygnalistę bez podania danych osobowych lub danych do 

kontaktu, oznacza się takie Zgłoszenie Wewnętrzne w rejestrze zgłoszeń nieprawidłowości jako zgłoszenie 

anonimowe.   

6. Informacje dotyczące Zgłoszenia Wewnętrznego są przechowywane w rejestrze zgłoszeń wewnętrznych 

przez okres trzech lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym zakończono Działania Następcze 

lub inne postępowania wynikające z tych działań. 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Podmiot jest zobowiązany do poinformowania wszystkich osób wykonujących pracę na rzecz Podmiotu o 

przyjęciu niniejszej Procedury oraz o jej treści i wszelkich późniejszych zmianach. 

2. Osobom ubiegającym się o pracę na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w tym 

osobom ubiegającym się o pełnienie funkcji Pełnomocnika ds. Zgłoszeń, należy przekazać informacje o 

Procedurze w momencie rozpoczęcia procesu rekrutacji lub negocjacji poprzedzających zawarcie umowy. 

3. Niniejsza Procedura wchodzi w życie po upływie 7. dni od dnia przekazania jej do wiadomości wszystkich 

osób wykonujących pracę u Podmiotu. 

4. Niniejsza Procedura została ustalona przez Podmiot po przeprowadzeniu konsultacji z przedstawicielami osób 

świadczących pracę na rzecz Podmiotu, wyłonionymi w trybie przyjętym w ramach działalności Podmiotu. 

 

Załączniki: 

1. Formularz zgłoszeń naruszeń prawa 

2. Formularz zgłoszeń działań odwetowych 

 


